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FORMULAIRE DE RECLAMATION RELATIF A UNE ACTION DE FORMATION PROFESSIONNELLE 
CONTINUE 

Vous souhaitez nous faire part d’une réclamation concernant une action de formation, nous vous 
invitons à compléter le formulaire afin que nous puissions recueillir, enregistrer et traiter votre 
demande.  

Ce formulaire de réclamation est à renvoyer par Email à formation@fahres.fr 

 

PARTIE A COMPLETER PAR LE RECLAMANT 

Date de la réclamation : 

Nom et Prénom de l’interlocuteur qui émet la réclamation :   

Société et fonction occupée :  

Adresse mail de l’interlocuteur émetteur : 

Réclamation effectuée en tant que : 

Stagiaire de formation 

Commanditaire 

Financeur 

Prospect 

Autre 

Objet de la réclamation :  

Description explicite de la réclamation (dysfonctionnement identifié, date, lieu, intervenants, etc.) : 
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PARTIE RESERVEE A L’ORGANISME DE FORMATION 

Date de réception de la réclamation : 

Réponse apportée : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Date de clôture de la réclamation : 

 

Date et Visa de Fahres : 

  



Organisme de Formation FAHRES par l’Académie FAHRES 
Siège Etablissement : 25 Avenue de la Bouterne - Bât 15 - 26600 TAIN L’HERMITAGE 

N° SIRET : 794 974 642 00025 - Code APE : 8810B enregistré sous le numéro 84260358726  
auprès de la région Auvergne Rhône Alpes. Cet enregistrement ne vaut pas agrément de l’état. 

Tél (standard) : 04 75 09 10 29 - Mail : formation@fahres.fr 

 


